
어플로열기 IC 카드로열기비밀번호로열기

전용어플을인스톨하여
스마트폰으로 열수있습니다

임의로비밀번호를설정하여
비밀번호로 열수있습니다.

교통카드 FeliCa 카드등의평소
사용하시는 IC카드로열수
있습니다.
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주 의 사 항

아래는 이용 시 필요한 기기의 조건이므로 주의하여 주시기 바랍니다.

・Bluetooth 4.2 이상 기종
・iPhone ： Ios 15 이상 설치된 기종
・Android ： Android 8 이상 설치된 기종

※지원종료일, 주의사항및업데이트방법에대한자세한
내용은레오팔레스21 FAQ 사이트를확인해주세요.



① 입주신청

이용절차

③ Homehub 어플을다운로드합니다.

or

어플스토어에서
「homehub」를검색

2차원코드를스캔

１. 어플을인스톨합니다.

어플다운로드용
2차원코드

※어플과스마트폰본체의 Bluetooth를반드시

ON으로설정하여주십시오.

※ Android의경우, 앱과스마트폰의 위치정보를

반드시 ON으로설정하여 주십시오.

② 입주전날에, 신청시가입하신메일주소또는전화번호로

레오팔레스로부터안내가도착합니다.

※URL을누른후,「인증정보가없습니다」(認証情報がありません)라고표시될경우,

Google Chrome에 URL을복사, 붙여넣기하여 로그인하여 주십시오.

※Google Chrome는반드시최신버전으로업데이트해주시기바랍니다.

※인증코드는메일발신후, 24시간동안유효합니다.

※메일을받지못한경우, 레오팔레스 서비스센터로연락주시기 바랍니다.

입주안내메일에적힌
URL을누릅니다.

비밀번호를 설정하여
계정을만듭니다.

이용규약을확인후
인증코드가도착합니다.

수신한인증코드를
입력합니다.

※「@mail.bitkey.cloud」로부터 메일을받을수있도록설정하여 주십시오.

※SMS로입주안내를받으실경우, docomo・au・Rakuten 이용자께서는 「05031838851」 , 

SoftBank이용자께서는「242178」로부터메세지가발신됩니다.

※입주전날에메일이도착합니다. 그전까지반드시메일이수신가능하도록설정하여 주십시오.

２. ID와설정한비밀번호를
입력합니다.

３. 로그인을누릅니다
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입주（초기설정）

Homehub 어플로패스코드를등록합니다.
④

１. 마이페이지「アカウントの
管理」(계정관리)를누릅니다

２.계정에서
로그아웃합니다.

３.계정 ID와패스워드를다시
입력하여로그인합니다.

※계정 ID： ・입주초대를「메일」로받은경우⇒메일주소

・입주초대를「SMS」로받은경우⇒전화번호

계정 ID가
「메일주소」「전화
번호」중어느쪽으로
되어있는지확인한후, 

입주초대를받은
계정과다를경우
로그아웃합니다.

스마트폰분실・배터리소모시에필요하므로반드시등록하여주십시오.

※반드시스마트폰을 현관문에서 10cm 이내의거리에두고조작하여주십시오

１.「はじめる」를
누릅니다.

３.「パスコードを登録」
을눌러등록합니다.

２.「はじめる」를
누릅니다.

４.「NFCカードを登録」
을눌러등록합니다.

계정을만들었음에도 homehub 어플에열쇠가표시되지 않으면, 계정아이디가맞는지확인하여주십시오.

건물에따라서는입구(공용부)에스마트록이설치되어있습니다.
다음페이지를참고하여먼저입구(공용부)를열어주십시오.
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입주（문열기）

Homehub 어플로스마트록을엽니다.

계정을등록하면입주당일에 homehub 어플로열쇠가도착합니다.

스마트폰을 현관문에서 10cm 이내의거리에서,

화면에「しまっています」「あいています」가표시되는지확인합니다.

그상태에서 를누르면잠금이열립니다.

※어플・스마트폰본체양쪽의 Bluetooth 설정을반드시 ON으로하여주십시오..

Android의경우, 어플・스마트폰 본체양쪽의위치정보설정도반드시

ON으로하여주십시오.

※반드시스마트록기기가까이에서 조작하여주십시오.

※「未接続」라는표시가뜨면스마트폰설정을확인하여스마트록 기기

가까이에서다시조작하여주십시오.

오토록입구가있는건물은 homehub 어플에서키를전환하여열수있습니다.

１.위쪽의열쇠이름을누릅니다. 2 .입구 (공유부)의열쇠이름을
누릅니다.
※건물마다명칭이다릅니다.

3.「あける」를누릅니다.

건물에따라서는입구(공유부)에도스마트록이설치되어있습니다.
조작방법은본페이지의아래를참고해주세요.

입구（공유부）의잠금해제방법에대해

화면상에「他のカギを選択できます」라고
표시되어있는경우, 입구（공유부）의
키를이용할수있습니다.

⑤
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레오팔레스21 FAQ

주의사항

・스마트록은건전지로작동합니다. (실내・외양측)

건전지잔량이적어지면건전지를교체해주시기바랍니다.

・건전지는반드시 CR123-A리튬건전지를사용하여주십시오.

・건전지가소모되면, 입주자께서직접교체하여주시기바랍니다 .

교체방법은레오팔레스21 FAQ 홈페이지를참고하여주십시오 .

※그외에제품및기기조작방법등에관하여, bitlock 서포트페이지를 참고하여주십시오. 

※배터리정보는어플에서스마트록 기기를조작(연결)하였을 때갱신됩니다.

or

열쇠잠그는방법

앱으로잠금
등록한패스코드로잠금

① bitreader+의번호패드를터치하여켭니다.

②등록한패스코드를입력하고오른쪽아래의 ' '를
터치합니다.

⑥ 오토록의설정상태를확인합니다. 

일러스트의 상단을터치하거나
아래에서위쪽으로슬라이드

「設定」을누르고오토록
설정을확인합니다.

설정이「オン」인경우
오토록기능에의해통해자동으로 잠깁니다. 

외출시반드시스마트폰을 소지하십시오. 

설정이「オフ」인경우
스마트폰 어플또는설정한패스코드로잠급니다.

※상황에관계없이만일에대비하여 「해제용
패스코드」를반드시설정하십시오.

배터리표시 배터리잔량

거의꽉찬상태입니다.

잔량이적어졌습니다.

배터리가거의없는상태입니다. 빨리배터리를교체하여
주십시오.

Bitlock 서포트페이지

자동 잠금 설정을 「オン」으로 설정하려면
먼저패스코드등록이필요합니다.

등록되지 않은 경우 화면의 안내에 따라
설정을진행하십시오.

https://help-ko.leopalace21.com/


기타설정

■친구등록하여열쇠공유하기

■ NFC카드를등록하기

１. 마이페이지에서
「友だち」를터치합니다.

２. 오른쪽하단의「＋」를
터치, QR코드로친구를
추가합니다.

３. 추가할친구를
선택합니다.

４. 우측상단의
열쇠아이콘을
터치합니다.

５. 스페어키권한을
선택합니다.

레오팔레스서비스센터

※친구등록을할때는 미리 homehub 어플설치와계정등록을하고, 

Homehub 어플에로그인하여 주십시오.

※가족등에게열쇠를줄때에는「サブオーナー」를선택하고,

친구등일시적인사용에한하여열쇠를공유할때는「ゲスト」를선택합니다.

문의

TEL：0570−048−021

업무시간：10시～18시30분

１.「ディバイス名」
을터치합니다.

３.「設定」을
터치합니다.

４.「NFCカード認証」
을터치합니다. 

５.「NFCカードを追加」
를터치합니다.

※반드시스마트폰을 현관문에서 10cm 이내의거리에서 조작하여주십시오.

이후어플안내에따라
조작해주시기 바랍니다.
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２.「bitreader＋」
를터치합니다.

이후어플안내에따라
조작해주시기 바랍니다.
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