
1. 入居審査項目の入力依頼メールを受け
　 取ったら、受付番号を確認してください

3. 新たに届いたメールからワンタイムパス
　 ワードを確認してください

4. ログイン画面に戻り、受付番号と
 　ワンタイムパスワードを入力します

2. ログイン画面でメールアドレスと
　 受付番号を入力し、メールを送信します

まずは以下の項目に該当しているものがないか　ご確認ください
　

・コピー＆ペーストによる余分なスペースが入っていないか
・ワンタイムパスワード発行から10分以内にログインしているか
・ワンタイムパスワードに誤字はないか

また　何度もワンタイムパスワードを発行している場合　最新のワンタイムパスワード以外は使用不可
となりますので　注意が必要です

ワンタイムパスワード発行からメールが届くまでに　タイムラグが発生することもあります　ワンタイ
ムパスワードを発行したら　そのあとに届いたメールに記載されているワンタイムパスワードを使用し
てログインしてください
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ログインできないときの対応

ログイン方法について

　　　 　受付番号記載メール：chintai_notification@leopalace21.com
ワンタイムパスワード記載メール：info_nsc@leopalace21.com
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https://www.leopalace21.com/apps/inspection/jp2/loginAction.do?actionType=INITIAL

【レオパレス２１】ワンタイムパスワードを発行しました

https://www.leopalace21.com/apps/inspection/jp2/onetimepassAction.do
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【レオパレス２１】入居審査項目のご入力をお願いします

sample@sample.com
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メール
配信元


